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Resumo de Vocé Sabe Ouvir?

Aprenda a lidar com o excesso de informacdo e desenvolver uma
comunicacdo mais eficaz. Em plena expanséo tecnoldgica. recebemos a
todo instante informagdes que nos chegam de diversos lugares e por
diferentes fontes.

Estamos cercados de possibilidades: skype. telefone celular. cameras.
sites de noticias ao vivo. etc. Para a linglista Tania Castelliano. o que
falta a maioria das pessoas hoje € a capacidade de se comunicar
corretamente.

Por ignorarem ou rejeitarem a propria capacidade de comunicacdo. muitos
individuos desperdicam oportunidades de crescimento pessoal e
profissional e vivem na introspeccdo por medo de se expor. Em Vocé
sabe ouvir?

Tania Castelliano explica as consequéncias de nao saber ouvir e
interpretar as mensagens recebidas e ensina aos leitores a potencializar a
escuta por meio de reflexdes e exercicios praticos. Por que muitas
pessoas ndo conseguem se fazer escutar quando querem falar?

Por que elas ndo sabem escutar quando outras pedem atencdo? Vocé
sabe ouvir? Vai ajudar vocé a desenvolver a arte de escutar. processo
gue conduz a arte de saber falar.

possibilitando uma excelente interacdo na comunicacdo verbal e né&o
verbal. Em um mundo competitivo. onde a comunicacdo digital
disponibiliza informacdes. de forma ampla. em qualquer lugar e a qualquer
momento.

saber se comunicar bem é uma questdo de sobrevivéncia. Nesta obra. a
lingliista Tania Castelliano ensina técnicas de diccdo. articulacao.
projecao vocal. reflete sobre a audicdo e a postura do ouvinte.

além de apontar como questfes ligadas a auto-estima podem influenciar
na credibilidade do que queremos dizer e até de nossa gesticulacéo.
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