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Resumo de 100% Cliente - Reflexoes
Impactantes Para Vestir A Camisa Do
Cliente E

Este livro € um convite a uma imersdo no mundo de pessoas vitoriosas;
gente que entende que o Cliente € a grande plataforma de langcamento e
manutencdo de uma carreira de sucesso.100% Cliente € composto de oito
capitulos: Vestir a camisa do cliente...

Como? Por qué? Quando? O qué? Quanto? Onde? Quem? Em todos
esses capitulos, vocé encontrara as seguintes etapas.Etapa 1: Citacao/
frase dita por pessoas bem-sucedidas no mundo dos negocios.Etapa 2:
Teoria (desenvolvimento e aprofundamento tedrico).Etapa 3: Exemplos e
casos reais ilustram as idéias e a teoria apresentada.Etapa 4: Pit stop, ou
melhor, parada para Reflex&o.

Nessa secdo o leitor é convidado a pensar e "digerir™ as informagoes,
sendo estimulado a "arregacar as mangas™ e partir para a pratica.""vVocé

€ o resultado das escolhasque vocé faz neste momento™.

Escolha progredir, Ser profissionalmentebem-sucedido. Vista a camisa do
Cliente!

Acesse aqui a versao completa deste livro
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