


Resumo de A Meta. Um Processo de 
Melhoria Contínua

Escrita em forma de romance, esta obra trata dos princípios de
funcionamento de uma indústria, questionando o porquê de ela funcionar
de determinada forma e como seria possível solucionar os problemas de
empresas que estão com atrasos na produção e baixa receita.

Com resultados alcançados na prática, o processo de melhoria contínua
desenvolvido por Goldratt pode ser aplicado em outras organizações,
como bancos, hospitais, seguradoras, e até no ambiente familiar. Nova
edição revista e trazendo o texto 'Minha Saga', a história da vida de
Eliyahu M.

Goldratt.
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