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Resumo de Ferramentas de
Comunicacao Para Gestores

Nos dias de hoje, a Comunicacdo €é uma necessidade e uma
inevitabilidade de qualquer empresa, sendo transversal a todos os seus
setores, quer a nivel interno quer externo. Torna-se portanto
imprescindivel que os decisores compreendam as suas engrenagens, a
sua arquitetura e o funcionamento e interligacao das diversas areas que a
compdoem.

Esta obra foi pensada justamente para 0os gestores que, ndo tendo de ser
peritos nesta matéria, precisam porém de possuir algumas nocbes do
vasto espetro da Comunicacdo, bem como de conhecer as Uultimas
tendéncias desta atividade, cada vez mais sofisticada e em permanente
evolucéo.

Assim, Ferramentas de Comunicacdo para Gestores abrange, de um
modo simples e com uma linguagem acessivel, os mais diversos dominios
da Comunicacdo, desde a Comunicacdo Interpessoal a Empresarial, ja
para ndo falar de areas especificas, onde se espera da parte de qualquer
lider uma intervencdo de primeira linha, por exemplo no que respeita a
Gestéo de Crises e as relacbes com os poderes politicos, vulgo Relacbes
Institucionais/Lobi.

Este livro da-nos respostas gerais, globais, praticas e acessiveis a estes
desafios tao simples, e simultaneamente tdo importantes na nossa
afirmacdo pessoal e profissional. A cada vez maior obra bibliografica de
Martins Lampreia (...) é, por si sO, o garante de que o livro que agora tem
nas maos corresponde a mais um pouco da valiosa expertise que, desde
h& muito, este grande profissional da Comuni-cacéo, nos disponibiliza.

Acesse aqui a versao completa deste livro
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