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Resumo de Inovacao em Servicos
Intensivos em Conhecimento

Nos ultimos dez anos, vem-se consolidando no Brasil a percep¢do de uma
nova agenda no campo cientifico, estimulada pela implementacdo de
pesquisas econdmicas e sociais sobre o tema da inovacao.

Mais recentemente, o0 setor de servigos tem despertado grande interesse
ndo somente por sua funcédo geradora de emprego e renda, mas tambéem
por sua crescente importancia no fomento do progresso técnico e na
criacao da riqueza social.

A formacdo de uma economia de servicos e a sua importancia na
producdo do conhecimento tem sido crucial para a emergéncia das
chamadas economias baseadas em conhecimento e no aprendizado,
além de constituir-se em importante 'dinamo integrador' para as
economias centricas avancadas, mas também para paises emergentes de
crescimento rapido tal como a india.

O livro Inovagdo em servigos intensivos em conhecimento reune alguns
dos principais especialistas nacionais e internacionais nesta area. A
concepcao tedrica deste projeto foi elaborada a partir um esforco de
conjugacéao original pela sua abordagem analitica multidimensional, tendo
como "eixo vetorial" o tema da inovacéo no setor de servicos.

A obra apresenta um panorama geral e moderno do setor de servicos no
Brasil e no Mundo, seus desafios metodologicos métricos e conceituais,
além exemplos de trabalhos de estudiosos no assunto e suas aplicacoes
praticas em diversos setores.

Acesse aqui a versao completa deste livro
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