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Resumo de Lean Office. Operacao,
Gerenciamento e Tecnologias

Esta obra oferece um referencial amplo para a estruturagcdo e
administracdo de ambientes de escritério, a partir de definicdes, de fatos
historicos e de praticas relativos ao Lean Office. Aponta o papel da gestéao
e dos Fluxos de Informacdo na consolidacdo do Lean Office, sob a
perspectiva cientifica e técnica, para subsidiar processos gerenciais e a
tomada de decisao.

Acesse aqui a versao completa deste livro
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