


Resumo de Marketing em Organizações 
de Saúde

Este livro aborda um tema de extrema importância, que tem sido encarado
como tabu dentro da literatura de negócios brasileira: a aplicação do
marketing ao negócio da saúde. O objetivo é ajudar o leitor a entender
que só se consegue atingir o sucesso empresarial entendendo e
atendendo ao consumidor, suas necessidades, seus desejos.

Este é o conceito básico do marketing e é perfeitamente aplicável à área
de saúde, sem conflitar com princípios éticos e códigos de conduta
profissional.
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