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Este primeiro volume foca nos conceitos-chave dos princípios de
marketing, abordando estudos de caso inéditos, exemplos e situações
extraídas da pesquisa e da docência dos autores. Fundamentos de
marketing abrange os conteúdos ministrados nas disciplinas introdutórias
da área, proporcionando ao leitor o entendimento e a aplicação das
orientações de marketing.
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