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Resumo de Pesquisa de Marketing

Pesquisadores com muitos anos de atuacdo no mercado brasileiro e
exterior, Alexandre Luzzi Las Casas e Arnoldo José de Hoyos Guevara
trazem mais uma contribuicdo tanto para o meio académico quanto para
os profissionais brasileiros.

Os autores juntara m esforcos e aliaram a competéncia para desenvolver
este livro, que aborda todo o processo de pesquisa em seus 11 capitulos.
O texto contempla desde a formulacéo do problema até a compilacdo do
relatorio final.

Em cada uma dessas etapas, eles descrevem o0s procedimentos
necessarios, exemplificando até mesmo com detalhes como a maneira
indicada para escrever os relatérios, projetos e questionarios. Destaque-
se que em cada capitulo ha cinco questbes que podem ser usadas para
discussdo dos topicos estudados, abordados em caso de aula, como
também podem servir como um teste para os leitores, a fim de
assimilarem os assuntos tratados no texto.

Adicionalmente as questdes apresentadas também foram incluidos
exercicios para aplicacdo pratica. Livro-texto para as disciplinas Pesquisa
de Marketing, Pesquisa de Mercado, Pesquisa de Opinido e Pesquisa
Social dos cursos de graduacdo e de pos-graduacdo em Marketing,
Administracéo, Propaganda e Publicidade e Comunicacao Social.

Obra de consulta para profissionais das areas de marketing, pesquisa de
marketing, pesquisa de opinido, propaganda e publicidade e relacoes
publicas.

Acesse aqui a versao completa deste livro
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