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Este livro focaliza o odontélogo em seus relacionamentos com pacientes e
auxiliares. Sua elaboracéo partiu de extensa pesquisa qualitativa, em que
foram entrevistados mais de uma centena de profissionais. O texto
apresenta um panorama geral dos conceitos de Psicologia e das funcdes
mentais superiores, que constituem a base tedrica sobre a qual se
desenvolvera a analise dos fatores emocionais relacionados com o
comportamento de profissionais e pacientes no cotidiano dos consultorios.

A partir dessa fundamentacdo conceitual, estudam-se os fendmenos
psicologicos presentes nos diagndsticos e no transcorrer dos tratamentos,
envolvendo profissionais e pacientes. Além dessas questdes
essencialmente relacionadas com a pratica diaria, analisam-se outras, de
grande relevancia, ligadas as expectativas e motivacées do odontdlogo e
gue afetam seu equilibrio emocional, em consequéncia, sua produtividade
e qualidade de vida.

Dedica-se especial atencdo aos pacientes de alta complexidade,
indicando-se as estratégias de relacionamento mais recomendaveis.

Acesse aqui a versao completa deste livro
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