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Resumo de Sistemas, Organizacao e
Métodos. Uma Abordagem Gerencial

Diferentemente dos textos convencionais que tratam das atividades de
O&M, deixando relativo vazio na parte de organizagdo, este livro foi
desenvolvido segundo um enfoque gerencial, considerando basico que os
executivos e profissionais das empresas adotem a atividade de sistemas,
organizacdo e metodos como um instrumento facilitador do processo
decisério, bem como das decisdes tomadas e do controle e avaliacdo dos
resultados obtidos.

Dividido em quatro partes e 16 capitulos, trata dos sistemas
administrativos voltados para o processo decisério, bem como explana um
modelo de desenvolvimento e implementacdo da estrutura organizacional
nas empresas.

Outros assuntos abordados no texto sdo: tipos de departamentalizacao,
delegacéao, descentralizacédo e centralizacao nas empresas, levantamento,
analise, desenvolvimento e implementacdo dos sistemas administrativos,
técnicas de representacdo grafica, formularios, arranjo fisico, manuais
administrativos, desenvolvimento organizacional, atribuicdes e atuacdes
do profissional de sistemas, organizacdo e métodos.

Ha ainda, no livro, exercicios e casos que possibilitam aplicacéo pratica
do texto. Livro-texto para as disciplinas Organizacdo e Métodos,
Organizacdo Empresarial, Sistemas Administrativos, Rotinas e
Procedimentos Administrativos, Sistemas de Informacdes Gerenciais,
Modelos de Gestao, Estrutura Organizacional, bem como leitura
complementar para a disciplina Teoria Geral da Administracéo.

Acesse aqui a versao completa deste livro
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